
В 2020 году в МБУ ДО ДЗООЦ «Колос» была проведена независимая оценка 

качества условий осуществления образовательной деятельности. 

 Оператором НОКО была выбрана АНОО ДПО Академией образования 

взрослых «Альтернатива», которая осуществила сбор, обобщение и анализ 

информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности. 

Оценка качества условий осуществления образовательной деятельности 

производилась по следующим критериям: 

1. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей 

образовательную деятельность; 

2. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность; 

3. Доступность образовательной деятельности для инвалидов; 

4. Доброжелательность, вежливость работников организации; 

5. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности. 

 

Методы исследования. 

В качестве основных методов получения достоверных сведений о 

деятельности МБУ ДО ДЗООЦ «Колос» выступили изучение информации на 

официальных сайтах и анкетный опрос участников образовательного 

процесса. 

 

       По результатам проведения независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности МБУ ДО ДЗООЦ «Колос» 

набрало 86,6 баллов из 100 возможных. 

Значение показателей свидетельствует, о том что: 

- МБУ ДО ДЗООЦ «Колос» имеет хороший и высокий уровень 

удовлетворенности получателей услуг качеством условий, процессов и 

результатов их оказания; 

- работники организации, доброжелательны, вежливы и компетентны; 

- организация имеет хороший потенциал развития качества условий оказания 

образовательных услуг на современном уровне и создания комфортных 

условий для их получателей. 

 

       С результатами независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности МБУ ДО ДЗООЦ «Колос» можете 

ознакомиться по ссылке: bus.gov.ru. 

 


